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DRUZBENA ODGOVORNOST PODJETIJ
PREDSTAVITEV PRIMEROV DOBRE PRAKSE

Predstavitev podjetja

Naziv podjetja, naslov

AJM okna-vrata-sencila d.o.o., Kozjak nad Pesnico
2/a, 2211 Pesnica

Kontaktna oseba (ime, e-mail, tel.)

oseba, ki izpolnjuje obrazec
Jozef Babic ( jozef.babic@ajm.si )

Mesto/drzava

Kungota, Slovenija

Dejavnost

Prodaja, proizvodnja in montaza elementov
stavbnega pohistva, zimskih vrtov in nadstreskov iz
PVC in Alu materialov

Kratek opis dejavnosti

Podjetje AJM Ze 16 let prodaja, proizvaja in
montira okna, vrata, sencila, komarnike, zimske
vrtove, nadstreske, panoramske stene in steklene
fasade iz PVC in Alu materialov. Podjetje je v lasti
druzine Ajlec iz Maribora. Deluje na dveh lokacijah:
Maribor in Zagreb.

Leto ustanovitve

1990

Stev. zaposlenih 2005

320 je redno zaposlenih, 150 pa pogodbeno

Letni promet 2005 (v EUR)

32.000.000 €

Spletna stran

www.ajm.si

Opis dobre prakse

Podrocje

Opis

Glej prilozeno pomozno tabelo

Zakaj smo ukrepali in koristi za
podjetje

Druzinsko podjetje AJM okna-vrata-sencila d.o.o.,
zeli ostati druzini prijazno podjetje z
zagotovljenimi humanimi in trajnostnimi delovnimi
mesti, ter, da pri tem zadovoljuje potrebe strank z
odli¢nimi izdelki in storitvami.
Pri tem so njegove koristi predvsem;
- ugled

zadovoljstvo zaposlenih

trajnostni razvoj

ohranjeno okolje
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Koristi za druzbo/deleznike - Oblikovanje zaposlitvenih moznosti v
lokalnem okolju.

Stranka lahko izbere izvajalca oz.
dobavitelja z izostrenim cutom do ekoloskih
in druzbenih vrednot.

Nagrade, standardi * leta 1994 naziv "podjetniSka druzina leta",

* leta 1996 priznanje GZS za podjetnika leta,

* leta 1997 pridobitev standarda za kakovost ISO
9000,

* leta 1999 priznanje gostoljubnosti,

* leta 2001 priznanje uspeSnemu delodajalcu,

* leta 2004 pridobitev potrdila o skladnosti z
evropskim standardom CE in po izboru revije
Maribor¢an dodeljen naziv »Naj direktor in Naj
podjetje za leto 2003« za mala in srednje velika
podjetja,

* leta 2006 mednarodna nagrada za poslovno
uspesnost in rast podjetja.

- leta 2007 podelitev zaasnega certifikata "DRUZINI
PRIJAZNO PODJETJE"

Obvescanje javnosti Od leta 2003 pripravljamo letno porocilo o
zadovoljstvu strank - dosegljivo na www.ajm.si
In porocilo o zadovoljstvu zaposlenih - info. ajm

Nacrti za prihodnost - lzgradnja reciklaznega centra za odpadna
lesena okna

Izgradnja restavracije za zaposlene in
druzinske clane

Izgradnja vrtca za potrebe zaposlenih
Izgradnja vrstnih his za zaposlene



http://www.ajm.si/

v ODGOVORNOST

@ PODJETY
" COOLTO SMART REALTTY

Pomozna tabela: PODROCJA, NA KATERA SE NANASAJO PRIMERI DOBRE PRAKSE

Trzisce

Podjetje AJM Ze od ustanovitve posveca veliko pozornost kvaliteti
dobavljenih materialov. Prav zato smo 1997 leta pridobili certifikat
ISO 9001. Skladno s smernicami certifikata in zeljo po izdelavi
“Slovenskega okna prihodnosti”, smo od dobaviteljev zahtevali
dokazila, da nam dobavljeni materiali ustrezajo vsem veljavnim
standardom in predpisom. Hkrati pa smo tudi sami preverjali
ustreznost in uporabnost dobavljenih materialov. Ze leta 1998 smo
dobili potrditev kvalitete, saj nam je bil podeljen certifikat;
“Slovenski znak kakovosti za okno AJM”. 1999 leta smo dobili Se
dodatno potrditev usmerjenosti podjetja s podelitvijo priznanja
za; “Urejeno poslovno in delovno okolje”. Stopnjevanje kvalitete
dokazujemo z certifikati, ki so sledili v naslednjih letih:

- 2001 - Slovenski znak kakovosti za okno AJM 5000

- 2002 - Slovenski znak kakovosti za montaZo PVC stavbnega

pohistva AJM
- 2006 - Slovenski znak kakovosti za montazo PVC in Alu
stavbnega pohistva AJM

Vsa leta smo uspesno ohranjali certifikat I1SO 9001 in ga leta 2006
nadgradili z ISO 9001-2000 s pomembnim dodatkom - da velja tudi
za novo vpeljan ALU-proizvodni program stavbnega pohistva.
Inovativnost in razvoj dajeta podjetju krila. Ce omenim samo
nekaj vecjih, kot so; hlevsko okno AJM, zimski vrtovi vecjih
dimenzij iz PCV materialov, Industrijska vrata vecjih dimenzij z
integriranimi vrati za osebni prehod, PVC fasade vecjih dimenzij,
polkne z drsnim in harmonika odpiranjem, dvokrilna nihajna PVC
vrata z dvotockovnim zaklepanjem, Alu vrata z objemnim
okvirjem, Energetska montaza za Pasivne hise,...
Od leta 2003 ugotavljamo zadovoljstvo strank. Vsakemu kupcu
nasih storitev posljemo anketni vprasalnik. Vrnjene analiziramo.
Rezultati analize nam pomagajo, da se izboljsamo nas odnos do
strank in dvignemo kvaliteto storitev.

Delovha mesta

AJM zaposluje razlicen kader, tako po izobrazbi, starosti in spolu.
Prehajanje iz enega v drugi oddelek ali napredovanje je
omogoceno vsem zaposlenim - pac v odvisnosti od sposobnosti
posameznika. Zaposleni imajo redne sestanke z vodstvom, na
katerih sodelujejo pri nacrtovanju svojega dela.

Za usklajevanje poklicnega in druzinskega zivljenje je bilo v
podjetju vedno veliko posluha. K temu je naklonjeno ze vodstvo
samo, saj lastniki druzina Ajlec, dajejo velik poudarek
druzinskemu zivljenju in usklajevanju le tega z delom v podjetju.
Nekaj aktivnosti; Obdaritev otrok zaposlenih - Miklavz, Piknik za
zaposlene in njihove druzinske c¢lane z igrami in posebnimi
animacijami za otroke, izleti za zaposlene, ugotavljanje
zadovoljstva zaposlenih z anonimno anketo.

Dokaz je podelitev zaCasnega certifikata “Druzini prijazno
podjetje”v letu 2007.

Zdravije in varstvo pri delu je zelo vazen segment v delovanju
podjetja. Podjetje preko direktorja in pooblascenih oseb za
zdravje in varstvo pri delu skrbi za vse z zakonom dolocene
aktivnosti.
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AJM je kot najvecje podjetje v obcini hkrati tudi najpomembnejsi
delodajalec v lokalnem okolju. Podjetje nudi moznost pridobivanja
delovnih izkusenj in usposabljanje pripravnikom in vajencem,
kakor tudi brezposelnim ljudem. Sodelovanje se velikokrat konca z
redno zaposlitvijo.

Podjetje spodbuja zdrav nacin zivljenja in se kot sponzor in
pokrovitelj pojavlja v vec Sportnih drustvih in prireditvah. Samo z
organizacijo sportnih srecanj med poslovnimi partnerji spodbuja
geslo “Zdrav duh v zdravem telesu” in hkrati daje sodelovanju med
[judmi v partnerskih podjetjih drugo dimenzijo.

Velikokrat se pojavimo kot donatorji pomoci potrebnim.

Okolje

Podjetje AJM z svojo ekolosko prijazno tehnologijo ne proizvaja
nobenih okolju skodljivih snovi ali odpadkov. Uporabljana maziva
odgovarjajo najvisjim standardom o varstvu okolja in varstva pri
delu.

Kot posebno storitev nudimo strankam odvoz dotrajanega
stavbnega pohistva. Mi poskrbimo za loceno zbiranje odpadkov.

V zaletni fazi je projekt; “ZBIRNI IN RECIKLAZNI CENTER LESENEGA
STAVBNEGA POHISTVA”, s katerim bomo dokonéno poskrbeli za
veliko kolicino tega gradbenega odpada.

Imamo tudi lastno Cistilno napravo, za fekalne vode.




